
Campañas divulgativas 
y formativas para 
paciente y sociedad
Ana Sánchez 
Responsable OCU Salud



Memoria 2020 - OCU

file:///C:/Users/ASM/Downloads/memoriaOCU2020%20(2).pdf


Estrategias para implicar a 
pacientes y población general

La clave está en una información comprensible, transparente y coordinada.



Información Comprensible

Test de legibilidad para garantizar la comprensión del mensaje

Fuente:

Guía de medicamentos biosimilares para pacientes -BioSim

Fuente: 

Biosimilar medicines -  The basic for consumers and careers 
brochure – Department of Health (Australian Government)



Información Transparente

Indicadores estandarizados y comparables sobre:

• uso de medicamentos biosimilares 
(nacional, autonómico, provincial u hospitalario)

• gasto sanitario y eficiencia del SNS

La transparencia: 

• Mejora la calidad de la atención sanitaria

• Optimiza los recursos disponibles

• Aumenta la satisfacción del usuario

Campaña Transparencia en los hospitales ¡ya! – OCU (2014) 



Información Transparente

Fuente: Genéricos, 20 años de ahorro en su haber – OCU Salud 134 (2017) 



Información Coordinada

Mejoras tú. Mejoramos todos y todas 
- Ministerio de Sanidad (2010) 

Somo de genéricos - AESEG (2020) 



Campañas Divulgativas y Formativas

Los pacientes y la población general tienen derecho a recibir 
información comprensible, transparente y coordinada
sobre los medicamentos biosimilares con garantías de 
calidad e independencia.

• Administración (central, autonómica y local)
• Escuelas de Salud
• Organizaciones de pacientes
• Sociedades científicas
• Organizaciones de consumidores

Solo así es posible tomar decisiones informadas y compartidas.



Campañas Divulgativas y Formativas

La misión de OCU como organización de consumidores es 
informar, formar y defender a los consumidores.

Fuente: Biosimilares, la sanidad pública ahorraría hasta un 30% – OCU Salud 128 (2016) 



El éxito de las campañas de divulgación depende de la 
implicación decidida y coordinada de las administraciones 
responsables de garantizar el acceso a medicamentos y 
gestionar el presupuesto público.

Las campañas de formación para pacientes y población general 
empiezan en la formación de los profesionales sanitarios con  
garantías de calidad e independencia.

El paciente quiere medicamentos eficaces, seguros y accesibles.



¡Muchas gracias!
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